
 

 

 
Comunicación de malas noticias en salud 

 
Fecha: jueves 14 de noviembre de 2024 
Horario: 14:00 - 17:00 
Modalidad: Híbrido 
Cupos: 12 
LUGAR: Centro de entrenamiento de habilidades clínicas. Servicio de Salud de 
Concepción. Roosevelt 1582. 2º Piso. Concepción. 
 

 
 Objetivos generales:  
 
Promover la adquisición de habilidades que favorezcan la adecuada comunicación de malas noticias 
de forma asertiva y empática en situaciones complejas y con alta carga emocional. 
 
Descripción Taller 
 
Experimentar la comunicación de una mala noticia secundaria a un evento adverso de origen 
anestésico en pabellón. Aprendizaje experiencial mediante la vivencia de un taller de simulación de 
alta fidelidad con actores. 
 
 Duración:  
 
3 hs (Presencial) 
9 hs (on line) 
 
 Equipo docente:  
 
! Dra. Mariana Maltes 
! Ps. Renata Marchant 
! Dr. William Cortés Tapia 
! Dr. David Provoste Lagos 
! Dr. Pablo Palma Novoa 

 
 

 
 
 
 



 

 

 
 
Cronograma:  
 

Hora Actividad Docente 

14:00 – 14:20 Bienvenida e instrucciones generales. 
 

14:20 - 14:40 Caso clínico con paciente simulado: Fallecimiento de 
paciente en pabellón 

EQUIPO 

14:40 - 15:00 Caso clínico con paciente simulado: Complicación 
anestésico por error humano 

EQUIPO 

15:00 - 15:30 Café 
 

15:30 - 15:50 Caso clínico con paciente simulado: Complicación 
anestésico perioperatoria derivada del acto anestésico 

EQUIPO 

15:50 - 16:10 Caso clínico con paciente simulado: Fallecimiento de 
paciente en pabellón 

EQUIPO 

16:10 - 16:30 Caso clínico con paciente simulado: Complicación 
anestésico por error humano 

EQUIPO 

16:30 - 16:50 Caso clínico con paciente simulado: Complicación 
anestésico perioperatoria derivada del acto anestésico 

EQUIPO 

16:50 - 17:00 CIERRE EQUIPO 

 
 
 

 
 

 
 

 

www.congresochilenodeanestesia.cl 


